Fundusze Unia Europejska
Europejskie Europejski Fundusz

" 23 Rozwoju Regionalnego
Inteligentny Rozwdj

Myszkow, 12.08.2017r.

Zapytanie ofertowe dotyczace przeprowadzenia proinnowacyjnych ustug

doradczych w zakresie wdrozenia innowacji w firmie PPHU MARCUS Marek
Bartoszek, swiadczone przez Instytucje Otoczenia Biznesu akredytowane w

obszarze ustug doradczych w zakresie innowaciji

Zamawiajacy

Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowo-Ustugowe "Marcus" Marek Bartoszek

ul. Graniczna 7a

42-300 Myszkow

NIP: 5771006799

REGON: 150636428

Kontakt: tomasz.peczek@pphumarcus.pl

tel.: +48 602 385 292 / +48 34 313 09 69

tel./fax: +48 34 313 09 69

w dalszej czesci zapytania zwany ,,Zamawiajgcym”.

Tryb zamdwienia

Niniejsze zapytanie ofertowe nie podlega przepisom Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 z pdzn. zm.).

Niniejsze zapytanie ofertowe zostaje przeprowadzone zgodnie z zachowaniem zasady
konkurencyjnosci.

Zamawiajacy dotozy wszelkich staran w celu unikniecia konfliktu intereséw rozumianego jako
brak bezstronnosci i obiektywnosci.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie, bez
podania przyczyn.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos$é przeprowadzenia negocjacji z trzema oferentami, ktorzy
otrzymajg najwiekszg liczbe punktéw w przeprowadzonym postepowaniu.

Opis przedmiotu zamdwienia

Nazwa zamowienia: Przeprowadzenie proinnowacyjnych ustug doradczych w zakresie
wprowadzenia na rynek innowacyjnego wielowarstwowego materiatu izolacyjnego na bazie
porosa dla przemystu budowlanego.

Rodzaj zamédwienia: ustugi

KOD CPV: 79000000-4 Ustugi biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe,
rekrutacji, drukowania i zabezpieczania

Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamodwienia:
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Dziatalnos$¢ zamawiajgcego obejmuje produkcje materiatéw izolacyjnych dla sektora AGD oraz
ustug malarskich. W zwigzku z wdrozeniem do dziatalnosci gospodarczej innowacji procesowej
oraz produktowej w postaci nowego wielowarstwowego materiatu izolacyjnego na bazie
porosa dla sektora budowlanego, zaplanowano przeprowadzenie proinnowacyjnych ustug
doradczych w zakresie:

analizy alternatywnych $ciezek rozwoju poprzez wdrazanie innowacji:

Celem jest porédwnanie mozliwych do wybrania Sciezek rozwoju:

— uszczegodtowiona definicja kilku Sciezek rozwoju alternatywnych do gtéwnej rekomendacji,

— analiza pordwnawcza uszczegdtowionych sciezek,

— prognozowany wptyw wyboru danej sciezki na rozwdj firmy,

— zdefiniowany model produkcji/sprzedazy kazdej ze $ciezek,

— stworzenie modeli finansowych pokazujgcych koszty i korzysci z wyboru poszczegdlnych
Sciezek,

— wstepna prognoza wielkosci sprzedazy i liczby klientow w kazdej ze Sciezek,

— model przychoddw i kosztdw wraz z prognozg wynikajaca z wyboru danej sciezki

uszczegotowienia i oceny wybranej sciezki rozwoju zwigzanej z wdrazaniem innowacji;

Celem jest rozszerzona analiza wybranej Sciezki rozwoju:

— analiza dojrzatosci technologicznej;

— rozszerzona analiza wdrozenia wybranej Sciezki rozwoju pod katem zdolnosci
technicznych, finansowych i kadrowych Inwestora (organizacji);

— precyzyjna definicja kanatéw dystrybucji oraz prognoza finansowa dla danej $ciezki
rozwoju;

— zdefiniowane ogdlnego sposobu zarzadzania i modelu organizacyjnego dla wybranej
Sciezki;

— opracowanie wariantow: optymistycznego, pesymistycznego i realistycznego dla danej
Sciezki rozwoju.

przygotowania szczegétowego modelu finansowego dla opracowywanej lub wdrazanej
innowacji:

Celem jest oszacowanie przeptywow finansowych firmy wraz z oszacowaniem rentownosci
inwestycji dla wybranej opcji rozwoju:

— stworzenie prognozy wielkosci sprzedazy i liczby klientow,

— stworzenie modelu przychodoéw i kosztéw wraz z prognozg,

— o0szacowanie przeptywow gotéwkowych,

— analiza rentownosci i analiza wrazliwosci biezgcego projektu

identyfikacji i mapowanie kluczowych procesow biznesowych zwigzanych z wdrazaniem
innowacji, ich modyfikacji i optymalizacji:

Celem jest analiza kluczowych proceséw biznesowych zwigzanych z wdrozeniem innowacji do
oferty firmy oraz ich modelowanie w kierunku modyfikacji i optymalizacji:

— zdefiniowanie proceséw biznesowych, mapy ich powigzan i modeli w stanie obecnym,

— optymalizacja procesow biznesowych pod katem wprowadzenia nowej technologii
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pomocy w opracowaniu dokumentacji funkcjonalnej lub technicznej niezbednej do

wdrozenia innowac;ji:

Celem jest opracowanie opisu wdrozenia innowacji w firmie w celu wprowadzenia do oferty

nowego produktu:

— wparcie w procesie analizy wymagan funkcjonalnych, technicznych, sSrodowiskowych,
prawnych, ekonomicznych,

— wsparcie w opracowaniu dokumentacji technicznej dla produkcji nowego wyrobu

analizy ryzyka wdrozenia innowacji:

Celem jest zdefiniowanie zagrozen dla projektu i sposobdw ich unikniecia lub zareagowania w

przypadku ich wystgpienia:

— wytyczenie $ciezki krytycznej projektu,

— analiza ryzyka — zdefiniowanie obszardéw projektu narazonych na ryzyko i sposobéw jego
ograniczenia,

— rekomendacje dotyczace wdrozenia systemu zarzgdzania ryzykiem

doradztwa, pomocy i szkolenia w petnym wdrozeniu innowacji:

Celem jest doradztwo i pomoc w przeprowadzeniu petnego wdrozenia innowacji:

— wsparcie w petnym wdrozeniu innowacji przez przedsiebiorce — obserwacja prac
projektowych i ich zestawianie z wyznaczonym zakresem, analiza statuséw, analiza
postepow prac w kontekscie realizacji celow pilotazowego wdrozenia innowacji, wsparcie
testoéw nowych rozwigzan,

— szkolenie zespotu projektowego w zakresie metod i narzedzi pozyskiwania i analizy
informacji dot. wdrazanej innowacji,

— mentoring kadry kierowniczej projektu,

— wsparcie dla usprawniania procesu wdrozenia

monitorowanie i ocena efektéow wdrazania innowacji:

Celem jest nadzér nad prawidtowym przebiegiem procesu wdrazania innowacji:

ocena zgodnosci realizowanych dziatan z celami i strategig wdrozenia innowacji,

— analiza i ocena postepow realizacji poszczegdlnych etapdw wdrozenia innowacji oraz ich
efektow,

— analiza zmian w otoczeniu firmy pod katem ich wptywu na mozliwosci osiggniecia
zatozonych celéw,
— opracowanie rekomendacji dot. ewentualnych zmian w strategii wdrozenia

analiza wptywu wdrozenia innowacyjnej technologii na Srodowisko naturalne:
Celem jest okreslenie wptywu wdrozenia innowacji na srodowisko naturalne:

— Przeprowadzenie analizy jakoSciowe] potencjalnego wptywu technologii na sSrodowisko;
mozliwe obszary analizy: analiza mozliwosci zmniejszenia emisji zanieczyszczen w
wyniku zastosowania nowej technologii w pracy przedsiebiorstwa; analiza mozliwosci
zwiekszenia efektywnosci energetycznej firmy poprzez zastosowanie nowej technologii;
analiza mozliwosci zwiekszenia efektywnosci wykorzystania surowcow naturalnych w
pracy przedsiebiorstwa; analiza mozliwosci zmniejszenia ilosci odpaddéw
produkowanych przez przedsiebiorstwo; analiza mozliwosci zmniejszenia poziomu
hatasu;
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— Oszacowanie efektow ekonomicznych zastosowania nowych technologii: spadku
kosztdw (np. poprzez mniejsze zuzycie energii, ograniczenie kosztdw surowcow,
ograniczenie kosztéw finansowych, np. dotowane kredyty); wzrostu przychoddéw (np.
mozliwos$é wejscia na nowe rynki, mozliwos¢ pozyskania dotacji dla ekologicznych
przedsiebiorstw, mozliwos¢ pozycjonowania sie jako firma ekologiczna).

—  Wptywu inwestycji pod katem siedlisk legowych ptakdw,

—  Whptywu inwestycji pod katem skupisk roslinnosci, oraz okreslenie odlegtosci

— od obszaréow objetych programem Natura 2000.

j) opracowania strategii marketingowej dla wyrobu lub ustugi bedacej przedmiotem wdrozenia
innowacji:
Celem jest zdefiniowanie zadan i celéw w zakresie skutecznego wdrozenia
innowacyjnych rozwigzan na rynek:
— zdefiniowanie celdw i zadan w zakresie cyklu zycia i rozwoju produktu, promocji,
dystrybucji, cen oraz zarzadzania relacjami z klientem,
— badanie oczekiwan klientéw pod katem cech i funkcjonalnosci innowacji produktowej,
— wsparcie w opracowaniu segmentacji rynku i wyborze docelowej grupy klientéw

k) pozostatego uzasadnionego doradztwa niezbednego do wdrozenia innowacji
technologicznej.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspotpracy w zwigzku z przeprowadzeniem ustugi, w szczegdlnosci
w zakresie udostepnienia miejsc prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz wszelkich niezbednych
informacji nt. dziatalnosci przedsiebiorstwa.

IV.  TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA

Planowany okres realizacji przedmiotu zamoéwienia: maksymalnie 360 dni od daty podpisania umowy

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielnie zamdwienie mogg sie ubiegac¢ oferenci, ktdrzy:

a) posiadajg przyznang akredytacje Osrodkéw Innowacji Swiadczacych ustugi doradcze w zakresie
innowacji lub zaswiadczenie/potwierdzenie przestania wniosku o akredytacje do Ministerstwa
Rozwoju w obszarze ustug doradczych w zakresie innowacji.

b) posiadajg zdolnosci techniczne i zawodowe, tj. wykazg, ze dysponujg minimum 3 ekspertami
zdolnymi do wykonania zamdwienia, ktore bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamédwienia,
ktore posiadajg kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie niezbedne do wykonania zaméwienia.

VI.  WYKLUCZENIA

Z ubiegania sie o udzielenie zamodwienia wykluczeni zostang oferenci, ktérzy sg z Zamawiajacym
powigzani osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajacym a Wykonawcg polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspadlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 5% udziatéw lub akgji,

c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika,
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pozostawaniu w zwigzku matzeniskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wykluczenia z postepowania oferentéw, ktérzy w
toku postepowania udzielili nieprawdziwych informacji, majgcych istotne znaczenie dla dokonania
wyboru najkorzystniejszej oferty. Wykluczenie oferenta oraz odrzucenie oferty z powodu nie
spetnienia okreslonych wymagan moze nastgpi¢ w kazdym stadium postepowania o udzielenie
zamdwienia.

VII.

VIII.

IX.

1)

INFORMACIJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCA

W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg pisemnie lub drogg elektroniczng. Pisemnie
na adres: ul. Graniczna 7a, 42-300 Myszkdw, e-mailem: tomasz.peczek@pphumarcus.pl

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest: Tomasz Peczek, tel. +48 602
385292 / +48 34 313 09 69, e-mail tomasz.peczek@pphumarcus.pl

Wykonawca moze zwraca¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienia dotyczace wszelkich
watpliwosci zwigzanych z trescig niniejszego zapytania ofertowego, sposobem przygotowania
i ztozenia ofert, kierujgc swoje pytania do Zamawiajgcego. Zamawiajacy udzieli odpowiedzi na
wszelkie zapytania zwigzane z prowadzonym postepowaniem. Zapytanie winno wptyngé do
Zamawiajgcego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu
na skfadanie ofert. Na zapytania, ktore wptynety po tym terminie Zamawiajgcy nie jest
zobowigzany udzieli¢ odpowiedzi.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, nie pdzniej niz na trzy dni przed uptywem terminu
sktadania ofert Zamawiajacy moze zmodyfikowac tresé¢ zapytania ofertowego. Zamawiajgcy
przedtuzy termin sktadania ofert, jezeli w wyniku modyfikacji tresci zapytania ofertowego
niezbedny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

TERMIN ZWIAZANIA Z OFERTA

Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 15.12.2017

1)

2)

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT, MIEJSCE | TERMIN SKtADANIA OFERT

Oferte nalezy przygotowad zgodnie z formularzem stanowigcym zafacznik nr 1 do zapytania
ofertowego.
Do oferty nalezy dotaczy¢:

a) wydruk ze strony internetowej Ministerstwa Rozwoju (www.mr.gov.pl), potwierdzajgcy
wpisanie oferenta na liste akredytowanych I0B, Swiadczgcych ustugi doradcze w
zakresie innowacji lub kopia zaswiadczenia, wystawionego przez Ministerstwo Rozwoju
o posiadaniu akredytacji I0B, Swiadczacego ustugi doradcze w zakresie innowacji. Kopia
zaswiadczenia musi by¢ potwierdzona przez oferenta za zgodnosc z oryginatem,

b) wykaz oséb, skierowanych przez wykonawce do realizacji zamowienia, w szczegdlnosci
0s6b odpowiedzialnych za $wiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich
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kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci
oraz informacje podstawie do dysponowania tymi osobami.

3) Oferta wraz z zatgcznikami powinna by¢ parafowana i podpisana przez osobe/osoby
upowaznione do reprezentowania firmy. Upowaznienie do podpisania oferty powinno by¢
dotgczone do oferty, o ile nie wynika z dokumentdéw rejestrowych dotgczonych do oferty.

4) Oferty nalezy sktada¢ w dniach od 12.08.2017r. do 28.08.2017r., do godz. 23:59

5) Oferty nalezy sktadaé za posrednictwem poczty elektronicznej (na adres:
tomasz.peczek@pphumarcus.pl ) lub pocztg tradycyjna/kurierem/osobiscie (adres: ul.

Graniczna 7a, 42-300 Myszkow).

6) Zatermin ztozenia oferty uznaje sie termin wptywu do siedziby Zamawiajacego lub wptywu
na wskazany w punkcie 5 adres mailowy.

7) Oferty niekompletne, oferty ztozone po terminie nie bedg podlegaty ocenie.

8) Koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi Wykonawca.

9) Ztozenie oferty jest jednoznaczne z zaakceptowaniem bez zastrzezen tresci danego
zapytania ofertowego.

X. KRYTERIA ORAZ WARUNKI WYBORU OFERTY

1) Oferty oceniane sg punktowo. Maksymalnie oferta moze otrzymac 100 pkt. Udziat
poszczegdblnych elementdw, sktadajgcych sie na koricowg ocene oferty jest nastepujacy:

Kryterium cena

Liczba punktow, ktorg
mozina dostac za
kryterium cena

Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium cena

50 pkt.

Pcena=(Cmin/Cbad)xPktmax, gdzie:

Pcena — ilos¢ punktow badanej oferty za kryterium cena
Cmin — najnizsza cena netto sposrod wszystkich ztozonych ofert
Cbad- cena netto badanej oferty
Pkt max — maksymalna ilos¢ punktow, jakie mozna otrzymac za
kryterium cena

Kryterium — czas realizacji ustugi

Liczba punktow, ktorg
mozna dostac za
kryterium czas
realizacji ustugi

Opis sposobu przyznawania punktacji za spetnienie kryterium cena

50 pkt.

Pczas==(Tmin/Thad)xPktmax, gdzie:

Pczas —ilos¢ punktéw badanej oferty za kryterium czas realizacji ustugi
Tmin — najkrotszy czas realizacji ustugi sposrod wszystkich ztozonych
ofert (w dniach)

Thad- czas realizacji badanej oferty (w dniach)

Pkt max — maksymalna ilos¢ punktow, jakie mozna otrzymac za
kryterium czas realizacji ustugi
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Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim
wymaganiom przedstawionym w zapytaniu ofertowym oraz jest najkorzystniejsza, tj. otrzyma
najwiekszg liczbe punktéow (max. 100 pkt.).

Wykonawca powinien zaoferowac ostateczng i kompletng cene, obejmujacg koszt realizacji
catego zaméwienia. Cene ofertowg netto i brutto nalezy podac rowniez stownie.

Cena oferty powinna zosta¢ wyrazona w ztotych polskich, z doktadnoscig dwdch miejsc po
przecinku.

Oferta powinna zawierac petne dane oferenta, date sporzadzenia, opis oferowanych ustug w
jezyku polskim. Strony powinny zosta¢ ponumerowane oraz parafowane.

Oferta powinna wskazywaé warunki ptatnosci oraz osobe wyznaczong do kontaktu.

WARUNKI UMOWY

Umowa zawarta zostanie z uwzglednieniem postanowien wynikajacych z tresci niniejszego
zapytania ofertowego oraz danych zawartych w ofercie.

Zamawiajgcy podpisze umowe z Wykonawcg, ktdry przedtozy najkorzystniejszg oferte z punktu
widzenia kryteriow przyjetych w niniejszym zapytaniu ofertowym.

Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy w sprawie
zamowienia, Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrdéd pozostatych ofert
ztozonych bez przeprowadzania ich ponownej oceny.

Umowa z Wykonawcg wytonionym w postepowaniu zostanie zawarta niezwtocznie po
zakonczeniu postepowania, jednak zawarta bedzie pod warunkiem zawieszajgcym,
okreslonym jako uzyskanie przez Zamawiajgcego dofinansowania, rozumianego jako zawarcie
przez niego umowy o dofinansowanie realizacji projektu z udziatem srodkéw finansowych
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach poddziatania 2.3.1 Proinnowacyjne
Ustugi 10B dla MSP, o$ priorytetowa Il: Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do
prowadzenia dziatalnosci B+R+| Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj 2014-2020.



